Widerrufsbelehrung

Widerrufsbelehrung bei der Bestellung von gedruckten Biichern
und anderen kdrperlichen Waren

Verbrauchern steht ein gesetzliches Widerrufsrecht zu.
Verbraucher ist jede natlirliche Person, die ein Rechtsgeschaft
zu Zwecken abschlieBt, die Uberwiegend weder ihrer
gewerblichen, noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kdnnen (§ 13 BGB).

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Grinden
diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14
Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter
Dritter, der nicht Befdrderer ist, die Waren in Besitz
genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiben, missen Sie uns, der
Buchvolk-Verlag GmbH

Gutwasserstrabe 11

08056 Zwickau

Telefon: 0375-273 93 85

E-Mail: info@buchvolk.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post
versandter Brief oder eine E-Mail) Uber Ihren Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dazu
gerne das beigefiigte Muster-Formular benutzen, missen es aber
nicht verwenden.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die
Mitteilung tber die Ausitbung des Widerrufsrechts vor Ablauf
der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Thnen samtliche
Zahlungen, die wir in diesem Zusammenhang von Ihnen erhalten
haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben haben, dass Sie
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
ginstige Standardlieferung wahlten), unverziiglich und
spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem
die Mitteilung liber IThren Widerruf dieses Vertrages bei uns
eingegangen ist. Fir diese Rilckzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen Transaktion
eingesetzt haben - es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich
etwas anderes vereinbart. In keinem Fall werden Ihnen wegen
dieser Rlckzahlung Entgelte berechnen.


mailto:info@buchvolk.de

Wir konnen die Rickzahlung allerdings verweigern, solange wir
die Waren nicht zurilickerhalten oder Sie einen Nachweis iber
die Ricksendung der Waren erbracht haben - je nachdem, welches
der frihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens

binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns iliber den Widerruf
unterrichten, an uns zu lUbergeben oder auf IThre Kosten an uns

zurickzusenden. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor

Ablauf der Frist von 14 Tagen absenden.

Fir einen etwaigen Wertverlust der Waren missen Sie nur dann
aufkommen, wenn er auf einen unsachgemédRfen Umgang Ihrerseits
zurickzufihren ist. Eine sachgemalie Priufung der Beschaffenheit
der Ware zahlt nicht als Wertverlust.

Muster-Widerrufsformular fir Verbraucher gem. § 13 BGB

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, kdnnen Sie dazu dieses
Formular verwenden:

An die

Buchvolk-Verlag GmbH
Gutwasserstrabe 11

08056 Zwickau

Telefon: 0375-273 93 85
E-Mail: info@buchvolk.de

Hiermit widerrufe (n) ich/wir (*) den mit mir/uns (%)
abgeschlossenen Vertrag uber den Kauf der folgenden Waren:

Bestellt am:
Erhalten am:
Name und Anschrift:

Unterschrift (en)
(nur bei Mitteilung auf Papier)
Datum:

(*) Unzutreffendes streichen
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